Le K 5 Mpu Bb3HUKHaNKU Npobnemu B o6cnyxBaHeTo By u npu He nonyyaBaHe Ha obpaTHa Bpb3ka OT CTpaHa Ha

SERVICE oTOpU3MpaHuTe Unn MpMeHN CEPBU3N B CPOK OT 24 4. 3a rpafoBeTe C npeacraBuTencrea n 48 4. B uanarta

cTpaHa, monsi obpbLiainte ce kbM LleHTpaneH cepBuseH otgen Ha JIEKC TPYM* Al Ha TenedoH Ha
notpebutens: 0700 13 331 (3a MOGMIHM 1 CTaLMOHapPHW TenedoHu).

3abenexka: Bawute npaBa ca rapaHTupaHu CbrracHO TEKCTOBETE Ha 3akoHa 3a npenocrtaBAaHe Ha LlVI(*)pOBO

CbAbPXKaHWe 1 LdpoBwm ycryru n 3a npoaaxba Ha ctokv (SMNLICLYMNC) Bun. 31 —un. 38. S E R V I C E

LLEHTPAJIEH CEPBU3: CEPBMW3EH LEHTBP
> / JIEKC FPYMN“ ALL, rp. Botesrpaa, 6yn. ,Llap Ocso6oauTen” 28 0700 1 3 33"
YBAXAEMM KITUEHTY, weitke WS 7 (U7, W [ (e 34 MOSWIW U CTALWONAPHI TETEGORH

e‘mall Sel’VICe |ekS roup.com HA TEPUTOPUATA HA UAJIATA CTPAHA
Bnazodapum Bu, 4ye Hu ce dosepuxme u uzbpaxme Hawusi MPOOYKM — CUHOHUM Ha Ka4ecmeo u @leksgroup

cuz2ypHocm. Hadsieame ce, 4e moli uje omaoeopu Ha Bawume eucoku usuckeaHusi u 4ye wie Bu
CJ1Y)KU OBbJ120 U 85IPHO.

He ce konebaiime da HU mbpcume npu Heobxodumocm. Hue suHaz2u wie 6b0em do Bac, 3a da Bu
cbmpydHU4uUM u da Bu daeame nosiesHa uH¢hopMayus 3a 8CUYKU HaWuU NPodyKmu ¢ MapKume Bnaroesrpag, 6yn. Csetu lumutbp Conynckm N2 5 .:0878/993 759 Pyce, yn. Puna Ne 40 .:0700 13 331

FABER, Eurolux u LINO. Byprac, k-c (naBeiikoB, 61.160 Bx. A .:070013 331 CamokoB, yn. Koncr. Qotunos Ne 27 .:0887/682 165
BapHa, yn. lepna N10 .:070013 331 CnuBeH .:070013 331
Toue flenyes, yn. lackan locnoaun N°13 .: 0887/227 649 CmonsH, yn. Pogonu N° 63 .: 0888/237 081
Dlo6puy, yn. Konbo Guueto N°2 .:0899/935 527 Cunucrpa .:070013 331
Kbppxanu, yn. Becnen N°30 .:0898/741 350 Toprosuiwe .:0700 13 331
Mnospus, yn. Liap Acen N° 30 .:0700 13 331 XackoBo .:0700 13 331
MneseH, Gyn. Pyce N° 87 .: 0878/879 296 Lliymen, yn. Liap UBan Anekcananbp N° 96 .: 0887/933 065
Paznor, yn. An. Cram6onuiickn N° 86 .:0747/8 08 85 Am6on, Llentpanen KOOI nazap .: 0888/226 604
Pasrpap, yn. I.C. PakoBcku N°24 .:070013 331

PVPMEHW CEPBU3W: SVPMEHW CEPBMU

FTAPAHUUOHHA KAPTA

Ypen;:
FAPAHLINOHEH PEMOHT Ne 1

[ata Ha peMoHTa

Mopen:

Onucanue Ha pemMoHTa
®abpuueH Ne
FTAPAHLUMOHEH PEMOHT Ne 2

[ata Ha peMoHTa

[arta:

OnucaHne Ha peMoHTa

/nevat v nognuc/
FAPAHUNOHEH PEMOHT Ne 3

[ata Ha peMoHTa

OnucaHve Ha peMoHTa I A B E R

Kynysau:

Anpec:
FAPAHLUMOHEH PEMOHT Ne 4

Ten.: [laTta Ha pemoHTa

OnucaHune Ha peMoHTa

/nognuc Ha kynyBava/




Qupma ,,JIEKC I'PYI*“ A Bu dasa 2apaHyus 3a ka4ecmeomo Ha 3aKyrneHomo u3desnue, cbefiacHo
usuckeaHusima Ha 3akoHa 3a npedocmassHe Ha UuUpPoeO ChOBPXaHUe, yugopseu ycryeu U 3a
npodaxbu Ha cmoku (3MLCLYTIIC) e ma3u kapma. Tasu 2apaHyusi e eanudHa 3a 8CUYKU ypedu
npednazaHu om JIEKC 'PYI1“ AL, c mapkume FABER, Eurolux u LINO.

3AKOHOBA NrAPAHLUUA

He3sasucumo om mbpaosckama eapaHyusi, Bawume npaea ca sapaHmupaHu CbaiiacHo mekcmogeme Ha 3akoHa 3a npedocmassHe Ha
yughposo cedbpxaHue, yugopsu ycriyeu u 3a npodax6u Ha cmoku (3MLCLYTIC) 8 yn. 31 —un. 38.

Yn. 31. (1) Mpodasaybm omeaoeapsi 3a 8CSKO HECLOMEemMcmeue Ha cmokama, Koemo cbwecmsysa 8 MOMeHma Ha docmassiHe Ha
CmoKama U Koemo ce rosieu 8 pamkKume Ha Jse ZOOUHU, c4umaHo om mo3u MOMeHm.

(2) Mpu cmoku, cbOBPxKaWU Yugposu enemeHmu, koeamo 0o2o8opbm 3a npodaxba npedsuxda eOHOKpamHo npedocmassiHe Ha yugpoeo
cbObp)aHUe unu yugposa ycryaa, npodasaybm 0omaoeapsi 3a 6Cska furnca Ha cbomeemcmeue Ha husudeckume U yugposume
efleMeHmu Ha cmokama, KOsSImo 8b3HUKHe UMU ce Mosieu 8 pamkume Ha 0se 200UHU, cyumaHo om docmasesHemo Ha cmokama u
npedocmassHemo Ha yughposomo cbObpxkaHue unu yugposama ycnyaa. Paznopedbama Ha 4n. 28, an. 3, m. 1 He eb3npensmcmesa
npunazaHemo Ha as. 1 1o omHoweHue Ha cmokume, CbObP)XauU Yughposu enemeHmu.

(3) Mpu cmoku, cbObpPXKaWU yughposu enemeHmu, koeamo 002080pbM 3a fpodaxba npedsuxda HernpekbCHamo rpedocmassHe Ha
yugposomo crObpXaHuUe unu yugposama ycryaa 8 paMmkume Ha orpederneH nepuod om epeme, npodasaqybm omaosapsi CbWO U 3a 8CsiKa
nunca Ha cbomeemcmeue Ha Yughposomo cbObpxaHue unu yugposama ycryaa, KOemo 8b3HUKHE UsU ce r1osieu 8 pamkume Ha 0se
200UHU, cHUMaHo om 00CMassHemo Ha cmokama U 0m 3aro4eaHemo Ha HerpekbcHamo npedocmassiHe Ha Uughposomo cbObpxaHue unu
yugpposama ycnyaa.

(4) Mpu cmoku, cbObPXaWU yughposu enemeHmu, kozamo 002080pbM 3a npodaxba npedsuxda HernpekbCHamo rpedocmassiHe Ha
yughposomo cbObpX)KaHUe unu yughposama ycryaa 3a CpoK, no-0bibe om 08e 200UHU, npodasaybm omaosaps 3a 6CsKa surca Ha
cbomeemcmeue Ha yughposomo cbOBbPxKaHUe Uru yughposama ycryaa, Kosimo 8b3HUKHE USU Ce M0si8U 8 paMkume Ha rnepuoda om epeme,
npe3 kolimo yughposomo crObp)KaHue unu yugposama ycryea mpsibea 0a 6b0e npedocmaseHo/npedocmaseHa, cbariacHo 002080pa 3a
npodaxo6a.

Yn. 32. (1) Besiko Hecbomeememeue, kKoemo ce nosisu 0o edHa eo0uHa cned docmassiHemo Ha CmoKume, ce cyuma, Ye e cblyecmsysasno
rpu docmassiHemo UM, 0C8eH ako He ce doKaxe MPOMUBHOMO, UJIU aKko masu Mpe3yMyusi € HeCbeMecmuma ¢ ecmecmeomo Ha Cmokume
usu ¢ ecmecmeomo Ha HeCbomeemcmeuemo.

(2) Pasnopedbama Ha an. 1 ce npunaaa u 3a cmokume, CbObpxauyu UughposuU enemeHmu.

(3) Mpu cmoku, cbObPXaWU yugpposu enemeHmu, u koeamo 0o2080pbM 3a npodaxba npedsuxda HenpekbcHamo npedocmassHe Ha
yughposo crObpxaHue unu yugpoea ycriyea 8 pamkume Ha onpedernieH nepuod om epeme, mexecmma Ha dokaseaHe 3a mosa Oanu
yughposomo cOBP)KaHuUe U yugposama ycryaa ca o0meo8aps/u Ha usuckeaHusima 3a cbomeememesue, 8 paMkume Ha cpoka o 4. 31,
an. 3unu 4 ce Hocu om npodasaya 3a HECbOMEeMmMcmaue, KOemo ce rosI8U 8 PaMKUMe Ha MO3U CPOK.

Yn. 33. (1) Koezamo cmokume He omeaosapsm Ha UHOUSUOyaslHUMeE U3UCKeaHUsl 3a cbomeemcmeue ¢ 002080pa, Ha obekmusHume
u3ucKeaHUsl 3a CbOMEeMmcmeue U Ha U3UCcK8aHUsima 3a MOHmupaHe Unu UHCmarnupaHe Ha cmokume, nompebumernsim uma rnpaso:

1. 0a npedsisu peknamayus, Kamo rnoucka om npodasaya 0a npuseede cmokama 8 Cbomeemcmesue;

2. 0a rony4u nporopyUoHaHo HamarnsieaHe Ha yeHama;

3. 0a paseanu dozoeopa.

(2) B cnyyaume no an. 1, m. 1 nompebumensam moxe 0a usbepe Mexdy peMOHmM unu 3aMsiHa Ha CMoKama, 0C8eH ako moea ce OKaxe
HE8BL3MOXHO usu 6u 0oses1o A0 HernPONOPUUOHANHO 20/1emMu pa3xodu 3a npodasaya, kamo ce e3emam rpedsud scuyKu obcmosimesncmea
KbM KOHKPeMHUS c1yyadl, 8KITYUMesHo:

1. cTOMHOCTTa, KOsiTo 61 MMana cTokara, ako HsiMalle NMrnca Ha CbOTBETCTBUE;

2. 3Ha4MMOoCTTa Ha HeCbOTBETCTBUETO, U

3. Bb3MOXHOCTTa ia Gbe NpejocTaBeHo ApyroTo CPeCTBO 3a 3alumTa Ha noTpebuTens 6e3 s3HaunTenHo Heyao6CTBO 3a noTpebuTens.

(3) I'Ipo;:(aaaw'bT MOXe Aa OTKaxke [ia npuBee CTokaTta B CbOTBETCTBME, aKO PEMOHTDBT U 3amMAHaTa ca HEBb3MOXXHU UITN aKo 6uxa aosenu oo
HenponopunoHarHo ronemMu pa3xoiu 3a Hero, Kato ce B3emart npeasu BCUYKN obcToATencTaa, BkNoYMTenHo Teamnoan. 2, 7. 1m2.

(4) MoTpebuTtensT Ma NpaBo Ha NPOMNOPLMOHANHO HaMarnsiBaHe Ha LieHaTa unu a passanu Jorosopa 3a npogax6a B cnegHuTe cryyvan:

1. MpoAaBaybT HEe € U3BbPLUNI PEMOHT UMW 3aMsiHa Ha cTokaTta CbacHo un. 34, an. 1 2 unu, korato e MPUMOXUMO, HE € U3BbPLLINI PEMOHT
UKW 3aMsiHa cbrmacHo un. 34, an. 3uan. 4 unu npogasaybT e oTkasarn Aa NpuBeae cTokata B CbOTBETCTBIE CbrnacHo an. 3;

2. NosiBM Ce HeCbOTBETCTBME BBLNPEKU NpeanpueTuTe OT npofaBada AeNCTBUSA 3a MpuBeXAaHe Ha cTokaTa B CbOTBETCTBUE; MpU
HeCBLOTBETCTBME Ha CTOKM C AbMroTpaiiHa ynotpeba n Ha CTOKM, ChAbpXKallu LudpoBu enemeHTu, NpoaaBaYbT UMa NpaBo Aa Hanpasu
BTOPW ONWT 3a NpUBEX/AaHe Ha CTokaTa B CbOTBETCTBUE B paMKWTE Ha CpOKa Ha rapaHLuysita no yn. 31;

3. HECbOTBETCTBMETO € TONIKOBa CEPUO3HO, Ye onpaBAaBa He3abaBHO HamarisiBaHe Ha LieHaTa WM pasBansHe Ha Jorosopa 3a
npogax6a, nunu

4. npofaBaybT € 3asiBUIT UMK OT 06CTOsTeNCTBaTa € sICHO, Ye MpofaBaybT HaMa [a NpuBeAe cTokaTa B CbOTBETCTBUE B pasyMeH CPoK Ui
6e3 3HaunTenHo Heyno6cTBO 3a noTpeburtens.

(5) MoTpebuTensT HAMa NpaBo Aa pasBanv AOroBopa, ako HECLOTBETCTBUETO € He3HauWUTenHo. TexecTTa Ha Aoka3BaHe 3a ToBa Janu
HEeCbOTBETCTBMETO € He3Ha4YUTENMHO Ce HOCW OT NpoAdaBava.

(6) MoTpebuTensT MMa NpaBo Aa OTKaXe NrallaHeTo Ha ocTaBalla YacT OT LieHaTa UK Ha YacT OT LeHaTa, 4oKaTo NPoAaBaYbT He U3MbIHU
CBOMTE 3abIIKEHS 3@ NPUBEXAAHE Ha CTOKATa B CbOTBETCTBME.

Un. 34. (1) PeMOHTBLT Unn 3amsHaTa Ha CTOKUTe ce U3BbpluBa 6e3nnaTHo B pamMKuTe Ha pasyMeH CPOK, CHATAHO OT yBEeJOMSABAHETO Ha
npopaeava ot noTpebuTens 3a HeCLOTBETCTBMETO U 6e3 3HauMTenHo Heyno6CTBO 3a NOTpebuTeNs, KaTo ce B3emaT npeaBu/, eCTeCTBOTO Ha
CTOKUTE U LienTa, 3a KosiTo ca 61 HeobxoAumu Ha noTpebuTens.

(2) 3a CTOKM, pasnuyHK OT CTOKWTE, ChAbPXKALLM LMMPOBI ENEMEHTU, PEMOHTLT UMM 3amsHaTa Ha CTOKUTE Ce U3BbpLUBa GesnnartHo B
pamKuTe Ha eAUH MECeLl, CYUTaAHO OT YBEJOMSIBAHETO Ha NpoaaBaya oT NoTpeGUTENs 3a HECbOTBETCTBUETO U 6e3 3HaUNTENHO Heya06CTBO
32 noTpeGUTENs, KaTo ce B3eMaT NpeaBua eCTECTBOTO Ha CTOKUTE W LIENTa, 3a KOSITO ca 61 HeoBxoaumu Ha noTpebuTens.

(3) KoraTo HeCbOTBETCTBUETO Ce OTCTPAHSIBA YPE3 PEMOHT UM 3aMsiHa Ha CTOKUTE, NOTPEBUTENST NPefocTaBs CTOKUTE Ha PasronoXeHne
Ha npofasaya. [pu 3amMsiHa Ha CTOKWUTE NPoAaBaYbT B3eMa 3aMeHeHWTe CTOKM 06paTHO OT NoTpeGuTens 3a CBosi cMeTKa.

(4) Korato N3BBHPLUBAHETO HA PEMOHT N3UCKBA OEMOHTMPAHETO Ha CTOKUTE, KOUTO Ca 6unun WHCTannpaHu c1>06pa3H0 TAXHOTO €CTeCTBO U
uen, npean Aa ce nosBM HECHbOTBETCTBMETO, UIN KOrato Te3n CTOKU TpﬂGBa fa 6baat 3aMeHeHu, 3a4bIKEHNETO Ha npodasaya fa
PEeMOHTMPa Unn aa 3aMmeHn CTOKUTE BKIHOYBa AEMOHTUPAHETO Ha CTOKNTE, KOUTO HEe CbOTBETCTBAT, U MHCTanMpaHeTo Ha 3aMmecTBalluTe
CTOKWU UNU Ha PEMOHTUPaHNTE CTOKU, NN NoeMaHe Ha pasxoaunTe 3a AeMOHTUPaHe U NHCTannpaHe Ha CTOKUTe.

(5) MoTpebuTensaT He AbMKM 3annaLlaHe 3a obuyanHaTta ynotpeba Ha 3aMeHeHUTe CTOKW 3a BpEMETO Npeay TAXHaTa 3amsiHa.

YUn. 35. HamansaBaHeTo Ha ueHata e nponopunoHanHo Ha pasnukata mexay CTOMHOCTTa Ha nonyvyeHuTe ot ﬂOTpeﬁV]TeJ'IH CTOKN "
CTONHOCTTA, KOATO B1Xa MManu CToKuTe, ako HMaLLIe NUMca Ha CbOTBETCTBUE.

Yn. 36. (1) MoTpebuTensT ynpaxHsiBa NpaBoTO CU [a passanu [oroBopa 4Ypes 3asiBreHue o npopasaya, ¢ KOeTo o yBeoMsiBa 3a
peLUeHNeTo C1 ja pa3Banu JoroBopa 3a npoaaxoa.

(2) KoraTo HeCbOTBETCTBMETO CE OTHACS CaMO 3a HAKOW OT CTOKUTE, A0CTaBeHW CbIMacHO Jorosopa 3a npop,a>K6a, n e Hanvue ocHoBaHue 3a
pa3BarnsaHe Ha JoroBopa CbhrnacHoO 4. 33, ﬂOTpeGVITeﬂﬂT nMa npaso Aa pa3sanu orosopa 3a npona)KGa CaMO No OTHOLLEHWE Ha Te3N CTOKH,
KOWTO He CbOTBETCTBAT, KaKTO U MO OTHOLLEHWE Ha BCUYKW APYr CTOKW, KOUTO € npvl,q06|/|r| 3aeHO CbC CTOKUTE, KOUTO HE CbOTBETCTBAT, ako
He MOXXe pa3yMHO [la Ce O4aKkea, 4e I'IOTpeGI/ITeJ'IﬂT e ce cbrnacu ga sana3v caMmo CTOKUTEe, KOUTO CbOTBETCTBAT.

(3) Korato noTpe6utensT pa3sany 4orosopa 3a npoAax6a 13LsIo UK YacTUHHO CaMO MO OTHOLLIEHUE Ha HSIKOW OT JOCTaBEHNTE ChITAaCHO
foroBopa 3a npogax6a CTokW, NOTPeGUTENST BpbLUA TE3W CTOKM Ha npoAaBaya Ges HeonpaBaaHo 3abaBsiHe U HE MO-KbCHO OT 14 AHu,
CUMTaHO OT aTara, Ha KosiTo NOTPEeBUTENST e yBEAOMUI NpoAaBaya 3a PeLLeHUETo C1 Aa passany 4orosopa 3a npoaax6a. KpanHusat cpok
ce CMsTa 3a CraseH, ako NOTPeBUTENST e BbpHAN UK U3NPaTui CToKUTe 06paTHO Ha Npofasaya Npeau U3TMYaHeTo Ha 14-AHEBHUS CPOK.
Bcmuky pa3xoam 3a BpbLUAHE Ha CTOKWUTE, B T.4. eKCieavpaHe Ha CTOKUTE, ca 3a CMeTKa Ha npoaasaya.

(4) MpogaBaybT BL3CTAHOBsIBA Ha MOTPEOUTENs 3annateHarta LieHa 3a CTOKUTe cref TSIXHOTO MoryvaBaHe MW npy NpeacTaBsiHe Ha
[loKasaTerncTBo OT noTpebuTens 3a TAXHOTO M3npallaHe Ha npofasaya. MpoaaBaybT e ATbXEH [Aa Bb3CTaHOBU NOSyYeHUTe CyMU, KaTo
13ronsea CbLIOTO MMaTEXHO CPEeCTBO, U3MOM3BaHO OT NoTpebuTensi npy MbpBOHaYasniHaTa TpaHcakLMs, OCBEH ako noTpebutensT e
M3pasuns U3PUYHOTO CU ChbITacve 3a U3Mon3BaHe Ha ApYro NiaTexHo CPeacTBO U MpU YCroBue Ye ToBa He € CBbP3aHO C pasxoaM 3a
norpeburtens.

Un. 37. (1) MoTpebuTtensT Moxe Aa ynpaxkHu npasata Cu o To3u pasger, kakTo creasa:
1.3a CTOKM, PpasfindHn OT CTOKU, CbAbpXKalin LLI/IdeOBM €enemMeHTu, B CPOK 40 ABe roAnHN, CYHNTAHO OT [JOCTAaBAHETO Ha CToKaTa;

2. 3a CTOKW, CbbpXally LMPOBM ENeMeHTH, Korato [OoroBopbT 3a npofaxba npeaBwxaa eqHOKpaTHO MpefocTaBsiHe Ha LndpoBO
CbAbpXaHve Unu undpoBsa ycnyra, He3aBUCMMO OT TOBA Janv HECbOTBETCTBUETO Ce AbIIKU Ha (DU3NYECKUTE NN LMDPOBUTE ENEMEHTU Ha
cToKaTa, B CPOK 0 ABE FOAMHU, CHUTaHO OT OCTaBSHETO Ha cTokaTa 1 NPeAoCTaBsHETO Ha LM POBOTO ChAbpXKaHWe Unu Lmdposata ycnyra
VIV B pamKuTe Ha nepuoga ot Bpeme, nocodeH Bun. 31, an. 1u 2, 6e3 aa ce Bb3npenaTcTea npunaraHetoHayn. 28,an. 3, 1. 1;

3. 3a CTOKM, CbhbpXaluu LMPOBU eneMeHTI, KoraTo [OroBopbT 3a Npoaaxba nNpeaBwkaa HeMpeKbCHaTo NpeaocTaBsiHe Ha LMpoBO
cbAbpXaHWe WK uucpoBa ycryra 3a ornpeaerneH nepuoa OT BpeMe, He3aBUCHMO OT ToBa [anv HeCbOTBETCTBMETO Ce AbIKM Ha
huUsMYecknTe UM LMGPOBUTE ENEMEHTM Ha CToKaTa, B CPOK [10 ABE FOAUHU, CYUTaHO OT AOCTaBSIHETO Ha CToKaTa U OT 3anoyBaHeTo Ha
HenpeKkbCHATO NpeJoCcTaBsiHe Ha LPOBOTO ChabpXaHKe unu uudposara ycrnyra;

4. 3a CTOKW, CbAbpXKaln Lll/lfprBVl €eneMeHTn, Korato 4OroBopsbT 3a npo,qa)K6a npeasmxna HenpekbCcHaTo npeaocTaBsAHe Ha LlVI(prBO
CbAbpXaHne nnu Ll,I/ICprBa ycnyra 3a nepuoj, no-Abnabr OT ABe roguHU, U HECbOTBETCTBMETO CE OAbJDKN Ha LLI/IdeDBl/ITe enemMeHTn Ha
CTOKaTa, I'IOTPESVITSHHT MOXe [ia ynpakHu npasarta Cu1 No To3u pasfen B paMK1UTe Ha CpoKa Ha AencTeue Ha Aorosopa.

(2) CpokbT no an. 1 cnvpa Aa Teve npes BpeMeTo, HeobXoAMMO 3a M3BbpPLIBAHE HA PEMOHT UK 3aMsiHa Ha cTokaTa.
(3) YnpaxHsiBaHeTO Ha NpaBoTo Ha noTpebuTensi no an. 1 He e 06BLP3aHO C APYTN CPOKOBE 3a NpeasBABaHe Ha UCK, pasnuyHn oT Teannoan. 1.

Yn. 38. I'Ipoqaaam:T, KOWUTO 0OTroBaps 3a HeCbOTBETCTBME Ha CTOKUTE, ObihKallo ce Ha pevctene unu 6e3ﬁleIZCTBMe, BKMNKOYUTENHO Ha
nponyck Aa ce NpeaoCTaBAT akTyanu3auum Ha CTOKU, CbabpKalim LlM(prBVI €enemMeHTHn, OT CTpaHa Ha nuue Ha nNpeaxofeH eTan oT Bepurarta
OT TbProBCKW CAENKN, MMa MpaBO Ha WUCK 3a obeslyeTeHne 3a npeTbprneHn Bpeau cpelly nuueTto unum nuuarta, KOUTo ca NpUYnHUNuU
HEeCbOTBETCTBMNETO.
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S E R V I C E 3A MOBUNHU U CTAUMOHAPHU TENE®OHU

HA TEPUTOPUATA HA UANATA CTPAHA

FAPAHLUMOHHU YCITIOBUA:

1.TAPAHUUATA E BATIUOHA MPU:

1.1 MNpepocTaBsHe Ha HacTosiLLaTa rapaHLMOHHa kapTa NombiHeHa NpaBUIHO B MOMEHTa Ha 3akyryBaHe Ha cTokaTa U kacosa
6enexka, hakTypu Unv 10roBop 3a 3akynyBaHe Ha ypeaa.

1.2 ®abpuyHu aedekTv Bb3HUKHAN Mo BUHA Ha NPOU3BOAUTENSI.

2.TAPAHUWATA HE BAXKW 3A:

2.1 Beuykv ypeau, KoMTOo ce U3MNon3Bar ¢ npodecroHanHa Lien B TbproBckata Mpexa, 0bLLecTBeHN 3aBeeHst 1 ApYTv Nogo6Hu,
pasnuyHn OT fOMaKUHCTBOTO.

2.2 [nacTmMacoBw 1 CTbKIEHU AeTalIu, HaMUPaLLW Ce MO Kopryca Ha ypeaa KakTo U ryMeHu yNibTHEHUs, CBbp3BaLum kabenv u
YacTH, KOUTO UMAT XapaKTep Ha KOHCYMAaTUBU KaTo efl. KPYLLIKU, OUITTPY 1 Apyrut.

2.3 KoameTu4Hu fledhekTut, OTHACSLLM Ce CaMo A0 ECTETUHHUS BU HA U3AENMETO U He3acsrally HeroBaTa pabota.

2.4 WN3HocBaHe Ha MexaHU4HM1 KOMMOHEHTU B MPOLIEC Ha HOpMarHa ekcrnoaTaLmst.

2.5 lechekT Bb3HWUKHANM NPV TPAHCTIOPT U HeCa3BaHe Ha UHCTPYKLMWTE 3a eKCriioaTtaLmsl, CbXxpaHeH1e U MOHTaX Ha ypeaa.
2.6 [lecheKTV Bb3HVKHAMMN MPY MHAYKLMOHHY NOTOBE, B PE3ynTaT OT U3M0JI3BaHe Ha HEMOAXOASLLM CbA0BE (anyMUHUEBU, MEAHW,
CTBKIIEHU, KEPAMWYHU, CbAOBE OT HepbXaaema CTOMaHa U TepMOYCTOMYMBO CTHKIO, KaKTO U CbA0BE C U3MbKHAIO UK rpanaso
[IbHO) 32 UHAYKLIMOHHM MIIOTOBE.

2.7 MouncTBaHe 1 npodunakTvka Ha ypeaa.

3.TAPAHLIMOHHATA OTFOBOPHOCT HA ,JIEKC rPYN“ Al CE U3KITHOYBA B CIIEAHUTE CNYYAMU:

3.1 MNpu HenpaBUIHO MOHTUPaHE, MHCTaNMpaHe 1 BbBEXJaHe B eKcnnoarauus.

3.2 AKo e HanpaBeH OnuT 3a OTCTPaHsBaHe Ha AiedeKTa OT HEOTOPU3MPAaHU NLA NNV CEPBU3N.

3.3 r‘Ipm HECbHbOTBETCTBME B [JaHHUTE Ha rapaHuuoHHaTa KapTa U U3OENMeTO KakTo WU MNpu nunca Ha cepueH Homep (IIIJ'IVI
npon3BoacTBeH eTI/IKeT).

3.4 lMpu NoBpeay OT BLHLUEH XapakTep KaTto TOKOBM yAapy, HECTaHAAPTHW 3aXpaHBaLLM HANPeXeHUs, NPUPoAHI GeACTBUS Unu
APYr1 NPpUYUHN U3BBH KOHTPOS1a Ha BHOCUTENA.

385 |-|pI/I nonagaHe Ha BbHLUHO TAMNO B ype[a KaTto TeYHOCTU, BUHTOBE, MUPOHN, K'bpd)I/ILLVI, Knamepwu, NACHK, Manku kKamb4yeTta n
Ap. Nofo6HW, KaKTo M HCeKTH (xnebapku, MpaBkun ap. ).

3.6 AKO ypeZbT € NOoANoXKEH NoA AeCTBUETO Ha arpecyBHa cpefa KaTo yaap, HaTuck v Ap. U HefoBpoCHBECTHO OTHOLLEHWE
KbM Hero.

3.7 I'Ipm npean3BukaH TepMUYEH LLIOK OT NOCTaBAHE Ha NpeKaneHo ropeLly unn ctyaeHn CbAoBe BbpXxy ypeaa.

3.7a Peknamauusi 3@ HEOKOMMNEKTOBAHOCT U BbHLUHW BUAWMM, KO3METUYHW AedEeKTU ce Npu3HaBaT camo Mo Bpeme Ha
n3naBaHeTo Ha ypeaa.

3.8 npeTBHLlMVI 3a ,Eled:)eKTVl W nuncu He ce Npu3HaBear, ako ypeabT € 3aKyrneH KaTto NpeoueHeH U ca CbhLieCcTByBarnu rno BpemMme Ha
nokyrnkara.

3.9 lNpu nouncTBaHe Ha ypeaa ¢ npenapartu, pasnuyHu ot npegnaranute ot JIEKC TPYM* AL (npenapat Wurth u nouncrealym
kbprnykn CLIN&CLIN) 1 TpeTupaHe ¢ okucnsBaLLm NpoayKTh, OCTpUETa Ha HOXOBE W ApYTvi OCTPY NpeaMeTu, abpasnBHu rs6u 1
abpasuBHM NOYNCTBALLM NpenapaTy, JOMakUHCKM TenyeTa u 6enmHa.

4. N3UCKBAHUSA NMPUTAPAHLUIMOHHO CEPBU3HO OBCIY>KBAHE:

4.1 Mo Bpeme Ha NpecTol Ha ypeaa B CepBir3a He Teve rapaHLMOHEH Cpok. 3a ToBa BpeMe CEpBU3BLT He e ATbXEH a ocurypsisa
obopoTeH Apyrypea.

4.2 B cny4ai Ha HeobX0AMMOCT OT NOAMSIHA Ha pe3epBHa YacT, NoAMEHeHaTa TakBa cTaBa cobCTBEHOCT Ha cepBiU3a.

4.3 3a nogmsiHa Ha ypeaa ¢ HOB Ce 3WCKBa: CrieLmaneH NnpoTokon uapaaeH ot LieHTpanHa cepsuaHa 6asa, CbC CTaHOBULLE, Ye
ypeabT He MOANEXMN Ha PEMOHT VU AOKYMEHT 3a Mokyrka (kacoBa 6enexka), ¥ rapaHLyoHHa kapTa.

4.4. Hama 3aKoHOBO NpeanvcaHve 3a makcumaneH 6poit peMoHTU, KOUTO Aa HanaraT nogMsiHa Ha ypefa crej yCTaHOBeHWs!
rapaHuvmoHeH cpok ot /3MLICLIYTIC/ (24 meceua).

4.5 MMocelleHne Ha CepBu3eH TEXHWK Ce 3annalla OT KIUeHTa, ako AedekTbT Ha ypeaa He e habpuyeH unu He ca cnaseHn
rapaHLUVOHHWTE YCIOoBUSI.

5. FAPAHLIMOHHATA KAPTA E YHUKATNEH JOKYMEHT, 3A KOWUTO HE CE U3[IABA IYB/TUKAT.

5.1 lNpu ycTaHOBeHa nunca Ha rapaHUMoHHa KapTa, TbproBckaTa rapaHums ot 36 mecela e HeBanuaHa, a KNMeHTbT nony4vasa
rapaHuusi ot 24 meceua, cbrnacHo uanckeanusita Ha (3MLICLYIIC) v cnen npegoctaBsHe Ha AOKYMEHT, yAOCTOBepsiBaLL
nokynkara.

6. BHUMAHUE: Ype3 noanuca cu KynyBaybT AeKNapupa, Ye e 3ano3HaT C rapaHLMOHHUTE YCIIOBUSA.




